
Отчёт о личном приёме граждан ГБУ «Жилищник района Нагатинский Затон» 
за апрель 2026 года 

В апреле 2026 года руководство ГБУ «Жилищник района Нагатинский Затон» провело серию 
личных приёмов граждан с целью оперативного решения жилищно-коммунальных и бытовых 
вопросов жителей района. 

Анализ обращений 

Андропова пр-кт, д. 29 - необходимость среза полотенцесушителя в рамках капитального 
ремонта - проведена консультация по замене полотенцесушителя. 

Затонная ул., д. 2 - согласование замены батарей (два обращения) - по первому обращению 
(08.04) проинформировано о платной услуге, начало работ запланировано после завершения 
отопительного сезона; по второму обращению (15.04) даны разъяснения на приёме, 
согласовано отключение. 

Андропова пр-кт, д. 17, корп. 2 - перерасчёт за оплату квартиры - даны разъяснения, 
письменный ответ направлен заявителю. 

Затонная ул., д. 5 - поиск помещения для аренды (для проведения занятий) - поручено 
подготовить письменный ответ. 

Коломенская ул., д. 5 - ремонт подъезда - поручено направить письменный ответ в 
установленном сроке. 

Коломенская ул., д. 27 - вопросы по платёжкам и задолженности - даны разъяснения по 
возможности рассрочки оплаты за ЖКУ. 

Коломенская наб., д. 6, корп. 1 - инцидент с гидроударом в 2022 году - даны разъяснения с 
предоставлением выписки заявок ЕДЦ, задача выполнена. 

Судостроительная ул., д. 59 - посадка кустов - принято решение посадить кусты шиповника, 
срок исполнения - до 20.05.2026. 

Итоги работы 

Общее количество обращений: 8, из которых 4 решены и разъяснены на приёме, 2 направлены 
на письменный ответ, 1 обращение запланировано к исполнению до 20.05.2026, 1 обращение 
находится в стадии подготовки ответа. Распределение по категориям: вопросы МКД - 4 
обращения, вопросы счётчиков и перерасчёта - 2 обращения, вопросы благоустройства - 1 
обращение, прочие вопросы (аренда) - 1 обращение. 
 

Контроль исполнения:  

Все принятые решения находятся на контроле у руководства ГБУ. 

Ответственный за мониторинг исполнения: главный инженер 

Срок контроля: до 20.05.2026. 
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